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Cébdigo de Boa Conduta para a Prevencio ¢ Combate ao Assédio no Trabalho no Municipio de Sernancelhe

Carlos Silva Santiago, Presidente da Camara Municipal de Sernancelhe, em cumprimento do disposto nas
alineas c) e k), do n.® 1, do artigo 71.°, da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Phblicas (LTFP), aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagéo, que a Cimara Municipal em reunido ordinéria
realizada em 27 de janeiro de 2023, deliberou aprovar, no uso da competéncia prevista na alinea k), do n.°
1, do artigo 33.°, do Anexo I, da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, o Cddigo de Boa Conduta para a
Prevencggo e Combate ao Assédio no Local de Trabalho do Municipio de Sernancethe.

9 de fevereiro de 2023. - O Presidente da Cdmara Municipal, Carlos Silva Santiago.

Cédigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Local de Trabalho do Municipio de
Sernancelhe

Nota justificativa

ALein. 73/2017 de 16 de agosto veio reforgar o quadro legislativo para a prevencéio da pratica de assédio
no setor privado e na Administragiio Piiblica, tendo alterado a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas
impondo ao empregador publico, entre outros procedimentos a adogéo de "Cédigos de Boa Conduta para a
Prevengdo ¢ Combate ao Assédio no Trabalho".



A Cimara Municipal de Sernancelke, dando cumprimento ao previsto na referida lei adotou o preseute
Céddigo de Boa Conduta para a Prevengio ¢ Combate ao Assédio no Trabalho, pretendendo assim que o
mesmo seja uma base orientadora para todos os que exercem fungSes na Cémara Municipal de
Sernancelhe, através de contrato de trabalho, em regime de prestagfio de servigos, em regime de estdgio ou
outro.

Neste enquadramento ¢ através de vérias medidas para a promoglo do bem-estar, designadamente no
&mbito do bem-estar individual, do contexto relacional, o Municipio de Sernancelhe procura fomentar o
respeito, a partilha de experiéncia e o conhecimento, bem como a entreajuda € a cooperagiio, no seio de
todas as equipas de trabalho.

Capitulo I

Disposi¢des introdutérias
Artigo 1.°

Ambito de Aplicagio

1 - O presente cédigo de conduta para a prevenciio e combate ao assédio e discriminagéo no trabalho,
aplica-se a todos/as os/as trabalhadores/as e titulares de cargos dirigentes do Municipio de Sernancelhe,
independentemente do vinculo laboral a que se encontrem sujeitos, sem prejuizo de todas as disposigdes
legais ou regulamentares apliciveis, ficando igualmente abrangidos todos aqueles que prestem servigo no
municipio a titulo permanente ou ocasional, designadamente ao abrigo de estagios, formagdes em contexto
de trabalho, medidas de apoio ac emprego e protocolos com outras entidades.

2 - O presente codigo aplica-se, ainda, a todos os elementos dos Orglos autdrquicos ¢ membros de
gabinetes de apoio durante o cumprimento dos seus mandatos.

3 - O imbito de aplicagio é extensivo a todas as relagSes no &mbito da atividade do Municipio, quer este se
desenvolva no horério de trabalho normal ou fora dele, presencialmente ou através de tecnologias de
informagio e comunicagfio, nomeadamente em regime de teletrabalho, assim como em viagens de
trabalho/formacéio ou outras em representaciio do Municipio.

Artigo 2.°
Principios Gerais

1 - O Municipio de Sernancelhe assume uma politica de nfio tolerdncia a pratica do assédio no trabalho,
promovendo a prossecugfio dos interesses de todos os trabalhadores proporcionando um ambiente de
trabalho promotor do seu desenvolvimento profissional e pessoal, livre de assédio moral, sexual e/ou de
eventuais retaliagdes.

2 - Todos os abrangidos por este regulamento nfo podem adotar comportamentos discriminatorios em
relagdo aos demais ou terceiros, sejam ou néio destinatérios dos servigos e das atividades do Municipio de
Sermnancelhe, nomeadamente, com base na ascendéncia, sexo, raga ou cor, identidade de género, idade,
estado civil, situagiio familiar ou econdmica, instrucfio, origem ou condigfio social, patriménio genético,
capacidade de trabalho reduzida, doenga crénica, incapacidade fisica, orientagdo sexual, nacionalidade,
origem étnica, territorio de origem, lingua, religifio, convicgdes politicas ou ideolégicas e filiagao sindical.



3 - No exercicio da sua atividade, o0 Municipio de Sernancelhe e os seus/suas trabalhadores/as devem atuar
tendo em vista a prossecugé@o do interesse piiblico, no respeito pelos principios da néo discriminagdo e de
prevengéo e combate ao assédio no local de trabalho,

4 - Os trabalhadores com fungdes dirigentes devem, no 4mbito da respetiva unidade orgénica que dirigem e
nas relagdes intrainstitucionais desenvolver e incutir aos seus trabalhadores e colaboradores uma cultura de
respeito, estimulando o didlogo, o espirito de equipa, colaboragfo e partilha, no seio do servigo.

Artigo 3.°
Compromisso

1 - Todos os trabalhadores e colaboradores abrangidos pelo @mbito de aplicagdo deste codigo devem
beneficiar de um ambiente de trabalho e relagdes promotoras do seu desenvolvimento profissional e
pessoal ¢ livre de assédio moral e/ou sexual, discriminagio e de eventuais retaliagGes.

2 - No exercicio das suas atividades, fun¢Ges e competéncias os trabalhadores do Municipio devem atuar
tendo em vista a prossecugfio do interesse publico e da instituigdo, no respeito pelos principios da ndo
discriminagd@o e de combate ao assédio no local de trabalho.

3 - O assédio moral e/ou sexual, bem como qualquer ato de discriminagéo prejudica as relagdes de trabalho,
sendo contririo aos principios e politicas do Municipio e, como tal, ndo ¢ tolerado.

4 - O incumprimento dos principios e injungGes constantes do presente cédigo fica sujeito as sangdes
legalmente previstas.

Capitulo I

Defini¢des e Clarificagio de Conceitos

Artigo 4.°

Assédio

1 - Para efeitos de aplicagdo do presente Codigo:

a) Entende-se por assédio a pritica de um comportamento indesejado ¢ reiterado, nomeadamente aquele
que seja baseado em fator de discriminagdo, praticado aquando do acesso ac emprego, ou no primeiro
emprego, trabalho ou formac8o profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a
pessoa, afetar a sua dignidade ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradantes, humilhante ou
desestabilizador.

b) Assédio moral: o comportamento indesejado percecionado como abusivo, praticado de forma persistente
e reiterada, podendo consistir num ataque verbal de contetido ofensivo ou humilhante, ou em atos subtis
que poderd abranger violéncia fisica e/ou psicoldgica. Tem como objetive diminuir a autoestima da(s)
pessoa(s) alvo e, em Ultima instincia, por em causa a sua ligagdio ao local de trabalho. As vitimas sdo
envolvidas em situagdes perante as quais t&m dificuldade em defender-se;



¢) Assédio sexual: o comportamento indesejado de cardter sexual, sob forma verbal, ndo-verbal ou fisica,
percecionado como abusivo, com o objetivo ou o efeito referido na alinea a);

d) Comportamento indesejado: qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir a titulo de exemplo, convite
de teor sexual, envio de mensagens, emails, telefonemas ¢ tentativas de contacto constrangedor;

e) Conflito laboral: 0 comportamento &/ou atitude que, independentemente do mal-estar que possa causar
ou da infragfio que possa representar (disciplinar, penal ou laboral), seja praticado sem a intengio ou o
efeito de afetar a dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante ou humithante;
f) Discriminagéo: fazer qualquer distingio, excluséio, restrigio ou preferéncia, que tenha por objetivo ou
efeito a anulagio ou restrigio do reconhecimento, gozo ou exercicio, em condi¢bes de igualdade, de
direitos, liberdades e garantias ou de direito econdémicos sociais e culturais, nomeadamente, de qualquer um
dos seguintes fatores de discriminagéo:

a) Ascendéncia;

b) Idade;

¢) Sexo;

d) Orientagéio sexual;

) Estado Civil;

f) Situagdio familiar;

g) Situagio econdmica;

h) Instrugéo;

i) Origem ou condicfio Social;

j) Patriménio genético;

k) Capacidade de trabalho reduzida;

I) Deficiéncia;

m) Doenga crénica;

n) Nacionalidade;

0) Origem étnica ou raga;

p) Territério de origem;

q) Lingua;



1) Religido;

s) Convicgdes politicas ou ideoldgicas;

t) Filiagéo sindical.

2 - Entende-se por discriminagéo direta, sempre que, em razéo de um fator de discriminagio, uma pessoa
seja sujeita a tratamento menos favordvel do que aquele que &, tenba sido ou venha a ser dado a outra
pessoa em situagéo comparéavel.

3 - Entende-se por discriminacfo indireta, sempre que uma disposicgo, critério ou pratica aparentemente
neutra seja suscetivel de colocar uma pessoa, por motivo de um fator de discriminagfio, numa posigéo de
desvantagem comparativamente a outras, a nfo ser que essa disposi¢io, critério ou pritica seja
objetivamente justificada por um fim legitimo e que os meios para o alcangar sejam adequados e

necessarios.

4 - Para efeitos de aplicagio do presente Cédigo, a utilizagéio da expresséo «assédio» abrange a sua prética
sob toda e qualquer forma.

Artigo 5.°

Situages potenciadoras de assédio

1 - Sdo, nomeadamente, situagdes potenciadoras de assédio:

a) A cultura organizacional que nfio sancione comportamentos intimidatorios;
b) Transformagdes stibitas na organizagédo da instituigéo;

¢) [Inseguranca no emprego,

d) RelagGes insatisfatérias entre os trabalhadores em geral ¢ os trabalhadores e as chefias;
e) Exigéncias excessivas de trabalho;

f) Conflito ao nivel das fungfes desempenhadas;

g) Comportamentos discriminatérios e intolerncia;

h) Problemas pessoais e comportamentos aditivos.

2 - Situagfes particulares, ainda que néo se considerem assédio, podem constituir crime, devendo ser
tratadas no &mbito penal e/ou disciplinar.

3 - N&o constitui assédio moral, desighadamente:

a) O conflito laboral isolado ou pontual,



b) As agressGes pontuais, quer fisicas quer verbais (as quais podem constituir crime, mas nfio setéio
consideradas assédio por ndo possuirem um caréter reiterado);

¢) O legitimo exercicio do poder hierdrquico disciplinar;

d) As decisbes relativas 3 organizagéo do trabaltho, desde que conformes com o contrato de trabalho e com
a legislacgo laboral em vigor;

e) A presséo inerente ao exercicio de cargos de alta responsabilidade.

4 - Nao constitui assédio sexual, designadamente:

a) A livre aproximagfo roméntica, que nfo seja indesejada, entre as pessoas a quem este Codigo se aplique;
b) Os elogios corteses ocasionais.

Artigo 6.°

Autores e Vitimas

1 - O assédic pode ser praticado por qualquer trabalhador/a superior ou inferior hierdrquico ou por terceiros
que interajam com o Municipio.

2 - Podem ser vitimas de assédio quer os inferiores hierdrquicos do(a) assediante, quer os superiores
hierdrquicos do(a) assediante, bem como qualquer pessoa que seja destinatiria da pratica de um ato de
assédio.

Capitulo III
Procedimento interno
Artigo 7.°

Denuncia

1 - Qualquer trabalhador/a que se considere alvo de assédio no trabalho deve reportar a situagfio ao seu
superior/a hierdrquico/a imediato/a, ou ao superior/a hierdrquico/a a seguir caso o assediador/a seja o
superior/a hierdrquico/a imediato/a, ou diretamente ao Presidente da Camara caso nfio haja outro superior
eleito,

2 - Qualquer pessoa que tenha conhecimento de préticas suscetiveis de indiciar situagGes de assédio deve
denuncid-las a qualquer uma das pessoas referidas no nimero anterior, devendo prestar colaboragido no
processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza que venham a ter lugar.

3 - Quando se conclua que a queixa ou denfincia é infundada ou dolosamente apresentada no intuito de
prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatéria, em particular quando a prépria queixa configura
assédio, o Municipio de Sernancelhe promove a instauragéio do respetivo procedimento disciplinar, sem
prejuizo das diligéncias judiciais que a situagéio imponha.



Attigo 8.°
Regime de protegdo ao queixoso, denunciante ¢ testemunhas

1 - As pessoas que apresentem queixa ou dentincia de situa¢Ses de assédio sSio especialmente protegidas
pela Cimara Municipal em relagéio a todo o tipo de formas de retaliacio ou tentativas de retaliagfo, nio
podendo ser prejudicadas ou sancionadas disciplinarmente, sendo o seu anonimato assegurado dentro dos
limites impostos pela lei.

2 - As situagdes de retaliagdo estfio, assim como o assédio, sujeitas a procedimento disciplinar.
3 - A informag#o transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo, diligéncia e zelo.

4 - E assegurada a confidencialidade do procedimento quanto ao(3) denunciante, ao denunciado(a), ao teor
da dentincia, meios de prova testemunhal, documental ou pericial, abrangendo as diligéncias realizadas ou
a realizar pelo que todos os intervenientes devem agir com o sigilo necessério para proteger a dignidade e a
privacidade de cada um, néio devendo ser divulgada qualquer informagéo, procurando garantir-se a isencéo,
a igualdade e a transparéncia de todo o procedimento a todas as pessoas envolvidas.

5 - E igualmente assegurada absoluta confidencialidade relativamente a todos os dados pessoais recothidos,
que serdo usados exclusivamente no dmbito das atribui¢des e finalidades previstas no presente codigo.

Artigo 9.°

Forma, conteido e meios de efetuar a dentncia

1 - A dentncia ou participagiio deve ser a mais detalhada possfvel, contendo uma descri¢iio precisa dos
factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pritica de assédio, nomeadamente quanto as
circunstincias, hora e local dos mesmos, identidade da vitima, do assediador, bem como, se for possivel,
dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial, eventualmente existentes.

2 - A dentincia, participagéo ou queixa, se meramente verbal, é reduzida a escrito.

3 - A informag@o transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo, diligéncia e zelo.
Capitulo IV

Regimes Sancionatorios

Artigo 10.°

Procedimentos e responsabilidade civil

1 - A Cémara Municipal instaura procedimento disciplinar, nos termos da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas, aprovada e publicada em anexo 4 Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sempre que tiver

conhecimento de alegadas situagdes de atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio
no trabalho, quando levados a cabo por trabalhadores.



2 - A prética de assédio constitui contraordenagfio muito grave, nos termos do n.° 5 do artigo 29.% do
Cédigo do Trabaiho, sem prejuizo da eventual responsabilidade penal prevista nos termos da lei.

3 - A prética de assédio confere 3 vitima o direito de indemnizaglo, por danos patrimoniais e néo
patrimoniais, de acordo com o estabelecido no artigo 28.° do Cédigo do Trabalho, em matéria de
indemnizagéo por ato discriminatério.

4 - A responsabilidade pela reparagiio dos danos emergentes de doengas profissionais resultantes da pratica
de assédio é da entidade empregadora.

Artigo 11.°
Sangdes

1 - Quando se conclua que a queixa ou denfincia é infundada ou dolosamente apresentada no intuito de
prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatéria, em particular quando a propria queixa configura
assédio, a CAmara Municipal promove a instauragdio do respetivo procedimento disciplinar, sem prejuizo
das diligéncias judiciais que a situagéio imponha.

2 - A prética e a tentativa de assédio sexual e/ou moral ¢ a retaliago por aqueles que prestem servigo no
municipio a titulo permanente ou ocasional resulta na eventual cessagédo dos contratos de fornecimento de
bens ou servigos, nos termos do artigo 1.° do presente Codigo.

Artigo 12.°

Responsabilidade da Cimara Municipal de Sernancelhe

1 - Compete 3 Cimara Municipal potenciar a criagdo ¢ manutencéio de ambientes de trabalbo que
promovam o respeito pela dignidade das pessoas e pela diferenga, bem como, pela lealdade ¢ honestidade,

¢ formas de relacionamento interpessoal pautadas por padrdes de urbanidade, sé convivéncia e respeito
mituo, no local de trabalho e fora dele, e através de meios de comunicagéio 4 distdncia.

2 - A Camara Municipal obriga-se a promover a avaliagio de riscos em todas as suas unidades orgénicas, a
fim de identificar possiveis riscos psicossociais relacionados com eventuais praticas de assédio.

Artigo 13.°
Responsabilidade dos Trabalhadores e Colaboradores
Compete aos trabalhadores e colaboradores da ("émara Municipal:

a) Respeitar as normas constantes deste Codigo onde quer que desenvolvam as suas fungdes ¢
independentemente da sua posigio hierdrquica, fungBes, responsabilidades ou tipo de vinculo laboral;

b) Adotar um comportamento adequado, medido de acordo com os padrdes de sd convivéncia, respeito,
urbanidade e cidadania exigiveis no seu relacionamento com o Municipio, com os seus representantes,
chefias, colegas de trabalho, prestadores de servigos, utentes, e/ou quaisquer terceiros com quem contactem
no exercicio das suas fungdes;



c) Agir, sempre que possivel, de forma a evitar que se verifiquem ou repitamn comportamentos suscetiveis
de serem considerados assédio, que presenciem ou tomem conhecimento;

d) Participar nas agbes de formag#io sobre prevengéo e combate ao assédio no trabalho.
Artigo 14.°
Publicidade da decisdo

Nio pode ser nunca dispensada a aplicacio da sang8io acesséria de publicidade da decisdo condenatéria
quando esteja em causa a pratica de assédio que consubstancie a contraordenagfo tipificada no n.° 5 do
artigo 29.° do Cédigo do Trabalho.

Capitulo V
Prevengio do Assédio
Artigo 15.°

Medidas Preventivas

Cabe ao Municipio de Semancelhe, mediante aprovagio do Presidente, a implementacdio de agdes
concretas de prevencdo do assédio no trabalho, nomeadamente:

1) Consulta regular aos trabalhadores de todas unidades orgénicas, servicos e gabinetes;

2) Consulta regular aos Dirigentes;

3) Verificagdo da existéncia de mecanismos internos de comunicago de irregularidades, assegurando-se
que os mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de confidencialidade, do processo

de tratamento da informac&o e da existéncia de represélias sobre os denunciantes/participantes;

'4) Concegio ¢ implementagio de um plano de formagdo especifico e regular que tenha o enfoque na
prevengdo do assédio e na promogéo da igualdade de género;

5) Desenvolvimento de uma estratégia de informacdo ¢ divulgagfo especifica relativa & prevengdo do
assédio;

6) Divulgagio do presente cédigo a todos/as os/as trabalhadores/as;

7) No processo de admissdo de trabalhadores fazer constar a declaragdo de conhecimento e aceitagdio das
normas vigentes no presente Codigo de Conduta,

Capitulo VI
Disposi¢des Finais

Artigo 16.°



Remisséio

Em tudo o que nfo se mosire expressamente previsto no presente codigo, aplicar-se-#o as disposiges
previstas na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Piiblicas, aprovada em anexo & Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, bem como, na Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro na sua redagfo atual e demais legislag@o em vigor.
Artigo 17.°

Revisdo

O presente Codigo deve ser revisto sempre que se verifiquem factos supervenientes ou alteragdes
legislativas que justifiquem a sua revisdo.

Artigo 18.°
Publicitagéio € Divulgagéo

O presente C6digo é divulgado a todos/as os/as trabalhadores/as do Municipio de Sernancelhe, devendo ser
disponibilizado na pégina da internet do mesmo.

Artigo 19.°
Entrada em Vigor

O presente Cédigo entra em vigor, apds a sua aprovagdo pela Camara Municipal de Sernancelhe, na data da
sua publicitagdo e divulgagéo a todos/as os/as trabalhadores/as deste Municipio.
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