PLANO DE_PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO,
INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACCOES
CONEXAS.




EXPOSICAO DE MOTIVOS

O Conselho de Prevengdo da Corrupgéo (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de
Setembro, € uma entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de
Contas, e desenvolve uma actividade de ambito nacional no dominio da prevengio da
corrup¢ao e infracgdes conexas.

No ambito da sua actividade, o CPC aprovou uma Recomendacédo, em 1 de Julho de
2009, sobre “Planos de gestéo de riscos de corrupgao e infracges conexas”, nos termos \
da qual «Os 6rgéos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménios
publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de
gestdo de riscos e infracgdes conexas.»

Tais planos devem conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) ldentificagdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupgao
e infracgbes conexas;

b) Com base na identificagéo dos riscos, identificacdo das medidas adoptadas que
previnam a sua ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo interno,
segregacdo de funcdes, definigio prévia de critérios gerais e abstractos,
designadamente na concess&o de beneficios publicos e no recurso a especialistas
externos, nomeagéo de juris diferenciados para cada concurso, programacio de
acgbes de formagédo adequada, etc.);

c) Definicdo e identificagdo dos varios responsaveis envolvidos na gestédo do plano, sob a
direc¢éo do érgéo dirigente maximo;

d) Elaboracéo anual de um relatério sobre a execugdo do plano.

Tal Recomendagéo surge na sequéncia da deliberagio de 4 de Margo de 2009 em que o
CPC deliberou, através da aplicacio de um questionario aos Servigos e Organismos da
Administragdo Central, Regional e Local, directa ou indirecta, incluindo o sector
empresarial local, proceder ao levantamento dos riscos de corrupgio e infracgdes
conexas nas areas da contratagéo publica e da concess&o de beneficios publicos.

Tal inquérito, bem como o respectivo Relatério-Sintese, sdo instrumentos fundamentais
para a elaboragéo de um Plano de gestio de riscos de corrupgio e infraccGes conexas.

A gestéo do risco é uma actividade que assume um caréacter transversal, constituindo uma
das grandes preocupagbes dos diversos Estados e das organizagbes de ambito global,
regional e local. Revela-se um requisito essencial ao funcionamento das organizagées e
dos Estados de Direito Democratico, sendo fundamental nas relagdes que se estabelecem
entre os cidaddos e a Administragdo, no desenvolvimento das economias e no normal
funcionamento das instituigées.



Trata-se, assim, de uma actividade que tem por objectivo salvaguardar aspec
indispenséaveis na tomada de decisdes, e que estas se revelem conformes com a
legislagdo vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigaco
contratuais a que as instituigées estio vinculadas.

E certo que muitas vezes a legislagéo vigente nao propicia, de forma facil, a tomada de
decis6es sem riscos. Com efeito, a legislagdo a aplicar é muitas vezes burocratizante,
complexa, vasta e desarticulada, existindo uma excessiva regulamentacdo, muitos
procedimentos e sub-procedimentos, o que obstaculiza a criatividade, impede uma
correcta gestdo dos meios materiais e dos recursos humanos e potencia o risco do
cometimento de irregularidades.

A gestdo do risco é um processo de anilise metddica dos riscos inerentes as
actividades de prossecugio das atribuigdes e competéncias das institui¢des, tendo
por objectivo a defesa e protecgio de cada interveniente nos diversos processos,
salvaguardando-se, assim, o interesse colectivo. E uma actividade que envolve a
gestao, stricto sensu, a identificagdo de riscos imanentes a qualquer actividade, a
sua andlise metédica, e, por fim, a propositura de medidas que possam obstaculizar
eventuais comportamentos desviantes.

O elemento essencial &, pois, a ideia de risco, que podemos definir como a possibilidade
eventual de determinado evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular. A
probabilidade de acontecer uma situagéo adversa, um problema ou um dano, e o nivel da
importancia que esses acontecimentos t&m nos resuitados de determinada actividade,
determina o grau de risco.

Elemento essencial para a determinagdo daquela probabilidade é a caracterizagédo
dos servigos, que deve integrar os critérios de avaliacdo da ocorréncia de
determinado risco.

A gestio do risco é uma responsabilidade de todos os trabalhadores das
instituicbes, quer dos membros dos orgéos, quer do pessoal com funcdes
dirigentes, quer do mais simples funcionario. E também certo que os riscos podem
ser graduados em fungio da probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade das
suas consequéncias, devendo estabelecer-se, para cada tipo de risco, a respectiva
quantificagéo.

Séo vérios os factores que levam a que uma actividade tenha um maior um menor risco.
No entanto, os mais importantes s&o inegavelmente:

. A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da actividade
gestionaria envolve, necessariamente, um maior risco;

. A idoneidade dos gestores e decisores, com um comprometimento ético e um
comportamento rigoroso, que levara a um menor risco;

. A qualidade do sistema de controlo interno € a sua eficacia. Quanto menor a
eficacia, maior o risco.

O controlo interno é uma componente essencial da gestdo do risco, funcionando como
salvaguarda da rectid3o da tomada de decisbes, uma vez que previne e detecta situacGes
anormais. Os servigos publicos s&o estruturas em que também se verificam riscos de
gestao, de todo o tipo, e particularmente riscos de corrupgdo e infracgBes conexas. Como
sabemos, a corrup¢do constitui-se como um obstaculo fundamental ao normal
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A acepgdo mais corrente da palavra corrupgéo reporta-se a apropriacdo ilegitima da
coisa publica, entendendo-se como o uso ilegal dos poderes da Administraca

Publica ou de organismos equiparados, com o objectivo de serem obtidas
vantagens.

A corrupgéo pode apresentar-se nas mais diversas formas, desde a pequena corrupgio
até & grande corrupgiio nos mais altos niveis do Estado e das Organizagées
Internacionais. Ao nivel das suas consequéncias — sempre extremamente negativas -,
produzem efeitos essencialmente na qualidade da democracia e do desenvolvimento
econémico e social.

No que respeita a Administracdo Publica em geral e muito particularmente a
Administracdo Autarquica, uma das tendéncias mais fortes da vida das ultimas décadas é,
sem duvida, a ‘“abertura” desta a participagdo dos cidad&os, o que passa,
designadamente, pela necessidade de garantir de forma efectiva o direito a informag&o
dos administrados.

Com efeito, exige-se hoje n3o s6 que a Administragdo procure a realizagéo dos interesses
publicos, tomando as decisées mais adequadas e eficientes para a realizagéo harménica
dos interesses envolvidos, mas que o faga de forma clara, transparente, para que tais
decisdes possam ser sindicaveis pelos cidadéos.

A Constituicdo da Reputblica Portuguesa garante, no artigo 268.°, o direito que assiste a
todos os cidadéos de “serem informados pela Administragéo, sempre que o requeiram,
sobre o andamento dos processos em que sejam directamente interessados, bem como o
de conhecer as resolugSes definitivas que sobre eles forem tomadas” e ainda “o direito de
acesso aos arquivos e registos administrativos, sem prejuizo do disposto na lei em
matérias relativas & seguranga interna e externa, a investigagéo criminal e & intimidade
das pessoas.”

A regra é, pois, a liberdade de acesso aos arquivos administrativos, sendo os
registos um patriménio de todos que, por isso mesmo, devem estar abertos a
comunidade. A matéria do acesso aos documentos administrativos e a informacgio
é, de facto, um designio de cidadania e simultaneamente um instrumento de
modernizagido dos servigos publicos.

Sempre que se discutem os principais problemas da Administragdo Publica
contemporénea, a transparéncia na tomada das decisbes & um dos assuntos de maior
destaque e relevancia.

O escrutinio eleitoral ¢ obviamente indispensavel, deve mesmo ser espelho da
nossa vivéncia democratica, mas importa também que, permanentemente, os
cidaddos se interessem pela vida publica, acompanhem e colaborem com a
Administragdo Publica nas suas iniciativas, participem nas instancias proprias,
expréssem os seus objectivos, intervenham na tomada das grandes opgées
politicas que irdo, afinal, influenciar o seu destino colectivo e acedam, de forma
livre, aos arquivos administrativos.

A disponibilizagio da informagéo e o principio do arquivo aberto constituem-
se, assim, como uma das formas mais fundamentais de controlo da
administracédo por parte dos administrados, uma vez que por tal via existe a
possibilidade de todas as medidas serem analisadas e sindicadas.

Tendo em atencdo as consideracdes antecedentes, a CAMARA MUNICIPAL DE
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SERNANCELHE, consciente de que a corrupgéo e os riscos conexos sdo0 um sério \_/\,
obstaculo ao normal funcionamento das instituicGes, C t

. Revelando-se como uma ameaca 3 democracia;

. Prejudicando a seriedade das relagbes entre a Administragdo Publica e os
cidadios;

. Obstando ao desejavel desenvolvimento das economias e ao normal

funcionamento dos mercados.

Apresenta o seu PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO,
INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS, de
acordo com a seguinte estrutura:

I. Compromisso ético.
Il. Organograma e Identificacdo dos responsaveis.
[ll. Controlo e monitorizagéo do Plano.

NOTA: o Plano de gestio de riscos aplica-se de forma genérica, aos membros dos

orgios municipais, ao pessoal dirigente e a todos os trabalhadores e colaboradores

do Municipio.

Sublinha-se ainda que a res onsabilidade pela implementacdo, execucio e
avaliacdo do Plano é uma responsabilidade do orgdo executivo e do presidente da

camara municipal, bem como de todo o pessoal com funcdes dirigentes.

O Plano inicia-se com a elaboragio de um Compromisso Etico transversal aos
varios intervenientes nos procedimentos — membros dos orgaos, dirigentes e
trabalhadores -, estabelecendo-se um conjunto de principios fundamentais de
relacionamento.

Depois, estabelece-se um organograma, no qual se identificam as varias
unidades orgénicas dos municipios, os cargos dirigentes e os responsaveis
pelos varios niveis de decisdo, que a Camara Municipal adequara as suas
especificidades.

Em terceiro lugar, estabelece-se uma metodologia para o controlo e monitorizagéo do
Plano, de acordo com os seguintes itens:

. Identificacdo em cada unidade organica dos responsaveis pela implementagso do
plano e respectivas tarefas;
. Elaboragdo de um Relatério Anual de execucéo do Plano.



FONTES

1
Os exemplos de riscos bem como as respectivas medidas tém por referéncia varios
documentos e estédo equacionados em diversas publicagées:
“Contabilidade de Custos para as Autarquias Locais”. Modelo para o Sector Publico

Administrativo (22edigao), 2005. José Rui Almeida , Editora Vida Econdémica ; “A Nova
Lei das Financ¢as Locais, manual para financeiros e nio financeiros”, 2007.

Joaquim Alexandre, Editora Dislivro;

“Guia Pratico de Implementagdo de um Sistema de Controlo Interno/Administracdo
Publica”,2004. Célia Mateus , Editora NPF, Pesquisa e Formagdo Publicagées;
‘Direito do Urbanismo e Autarquias Locais”, 2005. CEDOUA-FDUC-IGAT, Editora
Almedina; “Contratagdo Publica Autarquica”, 2006. CEDOUA-FDUC-IGAT, Editora
Almedina; “Iniciativas — Modelo Relativas a Etica Publica ao Nivel Local”, 2004.
Trabalho preparado pelo Comité Director sobre a Democracia Local e Regional
(CDLR) adoptado na conferéncia internacional sobre “A é&tica no sectorpublico”
Noordwijkerhout, 31 de Margco a 1 de Abril de 2004) na versdo traduzida pela
Direccdo Geral das Autarquias Locais ; “United Nations Convention Against
Corruption”, ratificada pelo Estado Portugués, através do Decreto n°® 97/2007 do
Presidente da Repliblica; “Technical Guide to the United Nations Convention Against
Corruption”, UNOCD (United Nations Office on Drugs and Crime) Nova lorque, 2009:;
“Model of Conduct for Public Officials”, Conselho da Europa , Maio de 2000;
“Deliberagdo sobre Avaliagdo de riscos de corrupgao e infracgbes conexas” e
“Questionario sobre a avaliagdo da Gestéo de Riscos”, Marco de 2009. Conselho de
Prevencéo da Corrupgao, Tribunal de Contas;

‘Deliberagdo relativa aos Contratos Publicos e Decreto-Lei n°34/2009 de 6 de
Fevereiro®, Maio de 2009. Conselho de Prevengéo da Corrupgao, Tribunal de Contas;
“‘Relatério Sintese do Questionario sobre a avaliagdo da gestio de riscos de
corrupgdo e infracgbes conexas” Julho de 2009. Conselho de prevenciao da
Corrupgdo; “Recomendagdo do Conselho de prevengdo da Corrupgéo sobre os
Planos de gestdo de riscos de corrupgio e infracgdes conexas”, Julho de 2009.
Conselho de Prevengao da Corrupgéo, Tribunal de Contas;

Carta Etica da Administragéo Publica.
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E
INFRACCOES CONEXAS

I. COMPROMISSO ETICO

i
Para além das normas legais aplicaveis, as relagbes que se estabelecem entre os \\

membros dos 6rgéos, os funciondrios e demais colaboradores do municipio, bem como no
seu contacto com as populagdes, assentam, nomeadamente, num conjunto de principios

e valores, cujo contelido esta, em parte, ja vertido na Carta Etica da Administragdo _
Publica. A saber:

Integridade, procurando as melhores solugdes para o interesse publico que se
pretende atingir;

Comportamento profissional:
Consideragao ética nas accoes;
Responsabilidade social;

Néo exercicio de actividades externas que possam interferir com o desempenho
das suas fungdes no Municipio ou criar situagSes de confiitos de interesses:

Promogao, em tempo atil, do debate necessario a tomada de decisbes;

Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientac6es
internas e das disposigdes regulamentares;

Manutengdo da mais estrita isengéo e objectividade:

Transparéncia na tomada de decisdes e na difus3o da informacgéo;

I:"ublicitagéo das deliberagées municipais e das decisdes dos membros dos
Orgaos;

Igualdade no tratamento e n3o discriminaggo;

Declaragdo de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a
imparcialidade com que exercem as suas fungdes.



SN
X

BO3SUO,] osnany sado]
OZ}ST BuIng,] 0BI>g | | eupsu) ‘dsoy eunsuy “dsoy
sorenonIed 9 sredoIunpy seiqQ op og3oeg smT "dsoy SpEpIIqeIuo) ) woqmﬁsm
BLIBINOSI T, ogdoog 05 ap 0B500g
020yoBg
sofre) :-dsayy
[FWIUY opeprueg
SBUON 09SBA :[oABSUOASOY BAIRJ SO[IB)) :[OABSUOASOY
BIIOLIS owiref :[oapsuodsoy ouwIsTueqIn) RIIDOURBUL]
[eImns) 3 [e00g 0830y OFSIAI( 9 SBIqQ "9, OBSIAI(Q 9 BAJRISTUTIPY, OBSIAI

sodor] 9sof erze BIIOXI9 ], OJUSTIIOSEN NQJ) Op I0U0S
sojueg sopren BPISOR] BURISSJ [ONUBJA SO[IB)

I0pealsp oe otody op 9jeuIqen) moﬂcww«%nﬂmwmmq“wwhw_éo

SOIOpPBAIIA oyug opneq
[ ajuaplsaid oe otody op sjsuIqen)

OSOpIe]) eplowy OLRIA 9SOf [
UAPISaI

_
TVAIDINNN VIVIAVO

SIAAYSNOdSIN SOA OYSVII4ILNIAI T VINVEOONYOHO ‘I



lll. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PLANO.

Apbs a implementaggo do Plano, a Camara Municipal deve proceder a um rig
controlo de validag&o, no sentido de verificar a conformidade factual entre as normas-de
Plano e a aplicagdo das mesmas. Assim, devem ser criados meétodos e definidos
procedimentos pelos responsaveis, que contribuam para assegurar o desenvolvimento e
controlo das actividades de forma adequada e eficiente, de modo a permitir a salvaguarda
dos activos, a prevengio e detecgdo de situagdes de ilegalidade, fraude e erro, garantindo
a exactiddo dos registos contabilisticos e os procedimentos de controlo a utilizar para
atingir os objectivos definidos.

A nogéo de controlo e monitorizagcdo do Plano remete para a definigao lata de auditoria. A
palavra auditor tem a sua origem no latim “auditirus — Aquele que tem a virtude de ouvir e
rever as contas.” A auditoria gravita sobre a nogéo de exame e anilise que conduz a
emiss&o de uma opinido, mormente em parecer ou relatério. E uma fungéo de avaliacgo
exercida independentemente, para avaliar e examinar a actividade da organizagéo e a
prossecucgao do Plano, numa éptica de prestagéo de um servico 3 propria organizacao.

Numa fase de implementagéo inicial do Plano, a Camara Municipal deve ter como
objectivo de monitorizagso periédica a emissdo de um relatério anual onde é feita a
auditoria/avaliagéo interna do Plano.

Estas tarefas devem ser prosseguidas por um servigo préprio de Auditoria Interna.
Nos municipios em que nio se justifique a existéncia de tal servigo, preconiza-se
que tais actividades possam ser levadas a cabo ao nivel intermunicipal,
nomeadamente através das Comunidades Intermunicipais, numa I6gica de
aproveitamento de recursos.

Para dotar o relatério final de informac&o rigorosa e fidedigna, os executores do relatério
dispdem de enumeras técnicas de trabalho, entre as quais se destacam:

Analise da informagao solicitada 3 entidade;
Analise da informagso prépria;

Cruzamento de informagdes anteriores;
Entrevistas;

Simulagso;

Amostra.

Sempre com a preocupacao de avaliar, a data, a implementagdo do Plano, os
auditores internos devem elaborar um relatério completo, objectivo, claro, conciso
€ oportuno. A conclusdo sobre o resultado da auditoria/avaliagio ao Plano deve
conter uma opinido global. Para tanto, deverao estar expressa no relatério as
“descobertas”, deficiéncias e recomendagdes relativas as situagdes encontradas
durante a auditoria. No relatério, equiparam-se em importancia as nso
conformidades com o Plano e as recomendacdes necessarias as alteragdes das
nao conformidades diagnosticadas.

O processo de monitorizagéo tem necessariamente uma natureza dinamica, sendo
que os relatérios anuais devem sempre incidir sobre a Gltima das realidades e nao
se focarem, ad eternum, no ponto de partida em que comecou a ser implementado



ANEXO

Exemplos de areas, de riscos e de medidas a considerar no Plano:

As dreas que consideramos como mais susceptiveis de geragdo de riscos sdo as
seguintes:

a) CONTRATAGAO PUBLICA;

b) CONCESSAO DE BENEFICIOS PUBLICOS:
c) URBANISMO E EDIFICAGAO;

d) RECURSOS HUMANOS:

e) GESTAO FINANCEIRA.

No entanto, sublinha-se, que a probabilidade de ocorréncia de riscos de gestio é
transversal a todos os servigos municipais, pelo que as diversas unidades
orgénicas deverio ser envolvidas no presente processo.

@/L@



CONTRATACAO PUBLICA

1. Planeamento da contratagio
Exemplos de riscos:

Inexisténcia, ou existéncia deficiente, de um sistema estruturado de avaliagio das
necessidades;

Tratamento deficiente das estimativas de custos;

Planeamento deficiente dos procedimentos, obstando a que sejam assegurados
prazos razoaveis;

Indefinicdo das responsabilidades de cada um dos intervenientes no processo,
nas diversas fases:

Inexisténcia ou existéncia deficiente de estudos adequados para efeitos de

elaboragéo dos projectos; Inexisténcia de cabimentacéio prévia da despesa.

Exemplos de medidas:

Implementagao de sistema estruturado de avaliagdo das necessidades;

Montagem de base de dados com informagdo relevante sobre aquisigées
anteriores;

Aprovacdo de instrugdes/procedimentos escritos que regulem os procedimentos
de planeamento, com todas as fases do concurso e seus possiveis incidentes:

Definigdo prévia das responsabilidades de cada um dos intervenientes, nos
processos de aquisigao de bens e servigos e nas empreitadas:;

Consagragéo de critérios internos que determinem e delimitem a realizagédo e
dimensé&o dos estudos necessarios;

Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de informagdo, de toda a
informagio de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos.
2, Procedimentos pré-contratuais
Exemplos de riscos:

Selec¢do e contratagcdo dos especialistas externos por ajuste directo;

Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado
a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais;

Fundamentag&o insuficiente do recurso ao ajuste directo, quando baseado em
critérios materiais;

Nao fixagdo, no caderno de encargos, das especificages técnicas, tendo em
conta a natureza das prestagdes objecto do contrato a celebrar;

Incompletude das clausulas técnicas fixadas no caderno de encargos, com
especificagédo, nomeadamente, de marcas ou denominagcGes comerciais;

Caracter subjectivo dos critérios de avaliagdo das propostas, com insergdo de
dados ndo quantificaveis nem comparaveis;

Enunciagéo deficiente e insuficiente dos critérios de adjudicagdo e dos factores e L /{
eventuais subfactores de avaliagio das propostas, quando exigiveis; @(



Controlo deficiente dos prazos:;
Admissé&o nos procedimentos de entidades com impedimentos:

Né&o audi¢&o dos concorrentes sobre o relatério preliminar/decisdo de adjudicacao.

Exemplos de medidas: y

Assuncéo do procedimento do concurso publico como procedimento regra para a
contratag&o de especialistas externos;

Né&o designagéo dos mesmos elementos, de forma reiterada, para os juris;

Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de informagdo, de toda a
informagdo de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei da
Acesso aos Documentos Administrativos;

Implementag&o de um sistema de controlo interno que garanta:

Que a entidade que autorizou a abertura do procedimento dispbde de competéncia
para o efeito;

Que o procedimento escolhido se encontra em conformidade com os preceitos
legais;

Que no caso em que se adopte o ajuste directo com base em critérios materiais os
mesmos sdo rigorosamente justificados baseando-se em dados objectivos e
devidamente documentados;

Que caso o procedimento esteja sujeito a publicagéo de antincio, este & publicado
nos termos da lei e com as mengdes indispensaveis constantes dos modelos
aplicaveis;

Que o contetdo do programa de procedimento ou do convite & apresentagao de
propostas esta em consonancia com os preceitos legais;

Que as especificagbes técnicas fixadas no caderno de encargos se adequam a
natureza das prestagdes objecto do contrato a celebrar:

Que os requisitos fixados ndo determinam o afastamento de grande parte dos
potenciais concorrentes, mediante a imposicdo de condigbes inusuais ou
demasiado exigentes e/ou restritivas;

Que as clausulas técnicas fixadas no caderno de encargos sao claras, completas e
ndo discriminatorias;

Que é garantida a prestagéo atempada dos esclarecimentos, tidos por pertinentes,
aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se que tais respostas
sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os interessados;

Que o modelo de avaliagéo das propostas tem um caracter objectivo e baseiam-se
em dados quantificaveis e comparaveis;

Que os critérios de adjudicagao, factores e subfactores de avaliagédo das propostas
vém enunciados de uma forma clara e suficientemente pormenorizada no
respectivo programa do procedimento ou do convite;

\
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Que a escolha dos critérios, factores e subfactores de avaliagdo das proposta
assim como a sua ponderagéo relativa, adequam-se a natureza e aos objectivo
especificos de cada aquisicdo em concreto;

Que os referidos critérios e o modelo de avaliagio s3o definidos no caderno de
encargos e portanto delimitados antes de conhecidos os concorrentes;

Que as propostas foram apresentadas dentro do prazo fixado;

Que néo se verificam situagdes de impedimento na composicdo do “jlris de
procedimento”;

Que os concorrentes ndo estdo impedidos de participar nos procedimentos;

Que o prego das propostas é avaliado por referéncia a parametros objectivos, os
quais permitem aferir da respectiva razoabilidade;

Que os concorrentes foram devidamente ouvidos sobre o relatério preliminar e a
deciséo de adjudicagao;

Que os concorrentes preteridos foram notificados nos termos legais sobre a
decisdo de adjudicacgéo.

3. Celebragao e execucido do contrato
Exemplos de riscos:

Participagdo dos mesmos intervenientes na negociagdo e redacgéo dos contratos;

Inexisténcia de declaragdo, nos casos em que a negociagdo/redaccdo dos
contratos é confiada a gabinetes externos especializados, em que estes
comprovem que nao tém quaisquer relagbes profissionais com as entidades

adjudicatarias ou empresas do mesmo consércio ou grupo econémico;

Inexisténcia de comprovagdo de que a responsabilidade profissional esta
devidamente coberta por seguro profissional, nos casos em que a
negociacdo/redaccdo dos contratos € confiada a gabinetes externos
especializados;

Inexisténcia de correspondéncia entre as clausulas contratuais e as estabelecidas
nas pec¢as do respectivo concurso;

Existéncia de ambiguidades, lacunas e omissGes no clausulado; Nao verificagdo
ou verificagéo deficiente das cldusulas contratuais que prevejam ou regulem os
suprimentos dos erros e omissdes;

Fundamentagio insuficiente ou incorrecta para a “natureza imprevista” dos
trabalhos;

Fundamentagéo insuficiente ou incorrecta para a circunstancia desses trabalhos
néo poderem ser técnica ou economicamente separaveis do objecto do contrato
sem inconveniente grave para o dono da obra ou, embora separaveis, sejam
estritamente necessarios a conclusdo da obra; L\%
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Fundamentagéo insuficiente ou incorrecta, no caso das aquisices de servigos
que os “servicos a mais” resultam de uma “circunstancia imprevista”;

Fundamentagéo insuficiente ou incorrecta, no caso das aquisigbes de servicos, de
que os “servicos a mais” ndo podem ser técnhica ou economicamente separaveis
do objecto do contrato sem inconvenientes graves para a entidade adjudicante, ou
ainda que sejam separaveis sdo necessarios a conclusdo do objecto contratual;

Nao verificacdo da boa e atempada execugdo dos contratos por parte dos

i
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Inexisténcia de controlo relativamente a execugdo do contrato de aquisi¢cdes de
bens tendo-se em conta que o prazo de vigéncia acrescido de eventuais
prorrogagdes néo ultrapassa o limite legal estabelecido;

fornecedores/prestadores:

N&o acompanhamento e avaliagdo regulares do desempenho do contratante, de
acordo com os niveis de quantidade ou qualidade estabelecidos no contrato;

Inexisténcia de um controlo rigoroso dos custos do contrato tendo por pressuposto
os valores orgamentados;

Inexisténcia ou programacéo deficiente da calendarizagso dos trabalhos;

Inexisténcia de adverténcias logo que s3o detectadas situagoes irregulares ou
derrapagens nos custos e nos prazos;

Inexisténcia de inspecgédo ou de acto que certifique as quantidades e a qualidade
dos bens e servigos, antes da emissao da ordem de pagamento;

Inexisténcia de medicéo dos trabalhos e de vistoria da obra;

Inspecgéo efou avaliagdo da quantidade e da qualidade dos bens e servicos
adquiridos efectuada somente por um funcionario.

Exemplos de medidas:

Implementag&o da segregagio de fungdes;

Exigéncia aos gabinetes especializados externos que participem na redacgdo e/ou
negociagéo dos contratos que declarem, por escrito que eles (ou as sociedades a que
pertencem), ndo tém quaisquer interesses ou relagdes profissionais com as
adjudicatarias ou empresas do mesmo consércio ou grupo econdmico e que
comprovem que a sua responsabilidade profissional estd devidamente coberta por
seguro profissional;

Implementagéo de um sistema de controlo interno que garanta:

Que as cldusulas contratuais sdo legais;

Que existe uma correspondéncia entre as clausulas contratuais e c%{
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estabelecido nas pecas do respectivo concurso:

Que o seu clausulado € claro e rigoroso, ndo existindo erros, ambiguidades,
lacunas ou omissdes que possam implicar, designadamente, o agravamento
dos custos contratuais ou o adiamento dos prazos de execugio;

Que prevejam e regulem com rigor as situagdes de eventual falta de licengas ou
autorizagbes fundamentais para a execugéo do contrato:

Que prevejam e regulem com o devido rigor o eventual suprimento de erros e
omissdes;

Que no caso da aquisi¢do de bens, o prazo estabelecido para a vigéncia do
contrato (incluindo as suas eventuais prorrogacdes) ndo excede os 3 anos,
salvo nas situagdes legalmente previstas.

Nas empreitadas, no caso da existéncia de “trabalhos a mais™:

Verificagéo da circunstancia de que tais trabalhos respeitam a “obras novas” e
foram observados os pressupostos legalmente previstos para a sua existéncia,
designadamente a “natureza imprevista”;

Que esses trabalhos ndo podem ser técnica ou economicamente separaveis do
objecto do contrato sem inconveniente grave para o dono da obra ou, embora
separaveis, sejam estritamente necessarios a concluso da obra;

Exigéncia de comprovagdo da circunstdncia, juntando a respectiva
documentaciéo;

No caso das aquisigdes de servigos, e caso existam “servicos a mais™:

Verificagdo da condigdo dos servigos a mais ser justificada pela ocorréncia de
uma “circunstancia imprevista”;

Que esses “servicos a mais” ndo podem ser técnica ou economicamente
separaveis do objecto do contrato sem inconvenientes graves para a entidade
adjudicante, ou ainda que sejam separaveis s30 necessarios a conclusdo do
objecto contratual;

Exigéncia de comprovagdo da circunstancia, juntando a respectiva
documentagio.

Verificagdo da garantia, no caso das empreitadas, de que a execugéo de trabalhos de
suprimento de erros e omissGes hdo excede os limites quantitativos estabelecidos na lei:

Implementagdo de normas internas que garantam a boa e atempada execugdo dos
contratos por parte dos fornecedores/prestadores de servigos/empreiteiros, mediante:

Fiscalizag&o regular do desempenho do contratante, de acordo com os niveis
de quantidade e/fou qualidade estabelecidos nos contratos e documentos
anexos.

Controlo rigoroso dos custos do contrato, garantindo a sua concordancia com
os valores orcamentados;

Calendarizagao sistemética;

Envio de adverténcias, em devido tempo, ao fornecedor/prestador de
servicos/fempreiteiro, logo que se detectem situagdes irregulares efou
derrapagem de custos e de prazos contratuais.

S



servicos adquiridos, assim como a medigdo dos trabalhos e a vistoria da
relativamente a emisséo da ordem de pagamento;

Exigéncia da presenca de dois funcionarios na inspecgéo ef/ou avaliagio da guantidade e ( g
da qualidade dos bens e servigos adquiridos;

Disponibilizacdo, através das novas tecnologias de informagédo, de toda a

informacdo de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos.
4. Outras questoes
Exemplos de riscos:
Existéncia de conflitos de interesses que ponham em causa a transparéncia dos

procedimentos;

Existéncia de situagdes de conluio entre os concorrentes e de eventual corrupcéao
dos funcionarios;

Existéncia de favoritismo injustificado;

Nao existéncia de uma avaliagéo “a posteriori” do nivel de qualidade e do preco
dos bens e servigos adquiridos e das empreitadas realizadas aos diversos
fornecedores/prestadores de servigos/empreiteiros;

Ndo existéncia de procedimentos de andlise da informagdo recolhida para
identificar eventuais lacunas ou vulnerabilidades.

Exemplos de medidas:
Segregac¢ao de fungées;
Obtengéo de declaragdes de interesses privados dos funcionarios;

Identificacéo das necessidades de formagio e implementagdo das respectivas
accgdes;

Avaliagéio "a posteriori” do nivel de qualidade e do prego dos bens e servigos
adquiridos e das empreitadas realizadas aos diversos fornecedores/prestadores de
servigos/empreiteiros;

Publicitagdo dos documentos com os resultados das analises levadas a efeito;

Implementacdo de procedimentos de andlise da informacdo recolhida para
identificar eventuais lacunas ou vulnerabilidades:;

Disponibilizagéo, através das novas tecnologias de informagéo, de toda a
informag&o de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos.
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CONCESSAO DE BENEFiCIOS PUBLICOS

Exemplos de riscos:

Inexisténcia de instrumento, geral e abstracto, que estabelega as regras de
atribuicdo de beneficios publicos (subsidios, subvengdes, bonificagdes, ajudas, _
incentivos, donativos, etc.);

Atribuigdo de subsidio por 6rgéo singular;

Inexisténcia de declaragdes de interesses privados dos funcionarios envolvidos
nos processos de concessdo de beneficios;

Existéncia de situagdes indiciadoras de conluio entre os intervenientes no
processo;

Existéncia de situagdes de favoritismo injustificado por um determinado
beneficiario;

Inexisténcia de um processo, cronologicamente organizado, que identifique os
intervenientes que nele praticaram actos;

Existéncia de situagées em que os beneficiarios ndo juntam todos os documentos
necessarios a instrugao do processo;

Nao verificagéo, na instrugdo do processo, de que os beneficiarios cumprem as
normas legais em vigor relativas a atribuicdo do beneficio;

Existéncia de impedimentos, com a participagéo de eleitos locais e de funcionarios
ou de familiares nos érgaos sociais das entidades beneficiarias;

Nao apresentacéo, por parte dos beneficidrios, de instrumento que garanta a
aplicagéo regular do beneficio (contrato, protocolo, etc.);

Nao aplicagéo de “sangbes” quando ha incumprimento ou cumprimento defeituoso
por parte do beneficiario;

Né&o apresentagao, pelos beneficiarios, dos relatérios das actividades;

Auséncia de mecanismos publicitago.

Exemplos de medidas:

Aprovagéo de regulamento municipal relativo 8 concessdo de beneficios, que
estabelega os procedimentos e os critérios de atribuigéo;

Publicitagéo do regulamento, nomeadamente no sitio do municipio na internet;

Implementagéo de sistema de gestdao documental que evidencie que o beneficirio
cumpre todas as normas legais aplicaveis;

Exigéncia de declaragées de interesses;

Uniformizag&o e consolidagéo da informagao relativa a todas as pessoas e a todas
as entidades beneficidrias;

Apreciagao de todas as solicitagdes no mesmo acto decisério: @

Publicitac&o da atribuigio dos beneficios, nomeadamente no sitio do municipio na
internet, bem como de toda a informagdo sobre as entidades beneficiarias; l/



%

Implementacido de mecanismos de controlo interno que permitam despistar
situacdes de favoritismo por um determinado beneficiario;

Verificago/apreciagdo do compromisso assumido pela entidade beneficiaria;

Estabelecimento de consequéncias do incumprimento ou do cumprimento
defeituoso por parte do beneficiario, nomeadamente a devolugio da quantia
entregue ou do beneficio recebido;

Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de informacdo, de toda a
informacédo de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos. )



REGIME JURIDICO DA URBANIZAGAO E DA EDIFICAGA

Exemplos de riscos:

Acumulagéo de fungbes privadas por parte dos técnicos e dirigentes intervenientes
nos procedimentos de autorizacao e licenciamento de operacdes urbanisticas.

A acumulagéo de fungdes privadas, por parte dos trabalhadores e do pessoal
dirigente &, nos termos da lei, ainda que dentro de determinadas limitagdes,
permitida. Atenta a area em causa, torna-se importante a averiguagao regular
da acumulagéo de fungdes privadas por parte dos técnicos ou dirigentes, que
possam conflituar com o exercicio das suas fungdes enquanto trabalhadores
da Administracao Publica.

Falta de imparcialidade potenciada pela intervengio sistematica de determinado (s)
técnico(s) ou dirigente em processos da mesma natureza, processos instruidos
pelos mesmos requerentes, ou processos instruidos por requerentes com algum
tipo de proximidade, o que podera propiciar o favorecimento ou desfavorecimento.

O tempo de decisao.

O tempo de deciséo, atentos ndo s6 os frequentes atrasos no Ambito deste
tipo de procedimento, mas ainda o facto de muitas operagbes urbanisticas
serem acgdes de investimento, constitui um importantissimo factor nesta area
especifica. Nessa medida, por exemplo, a priorizagdo no tratamento de
determinado processo em prejuizo de outro temporalmente anterior ou o mero
tratamento mais célere do que a média sdo situagées que facilmente se
propiciam e que poderdo redundar em situagdes de (des) favorecimento de
determinado requerente ou processo.

N&o acumulagéo de fungdes ou tarefas publicas que (ainda que dentro da prépria
estrutura do Municipio) possam comprometer a isengdo na abordagem do
processo.

A titulo de exemplo, a ndo acumulag&o de tarefas de apreciagao de projectos
com fungdes de fiscalizagdo da execugio, pelo menos no ambito dos mesmos
processos e, ainda, com quaisquer fungdes no ambito dos procedimentos
contra-ordenacionais.

Auséncia de informag&o procedimental sistematizada de forma clara e disponivel.

Informacgdo relativa aos meios de reacgdo contra as decisées da
Administragéo. A auséncia de informag&io ou uma deficiente identificagio das

varias fases procedimentais, dos técnicos intervenientes ou responsaveis

pelas mesmas, bem como a auséncia ou uma deficiente descriminagéo das
correspondentes tarefas de execucdo, podera propiciar que estas mesmas
tarefas e responsabilidade se diluam no &mbito do procedimento,
desprotegendo, néo sé quem decide — que podera ver-se na contingéncia de
assumir conteudos de decisdo sem que se consiga determinar, com rigor, os
responsaveis intervenientes -, mas também o requerente, numa eventual (&
responsabilizacéo ou reclamagéo perante os servigos, ou, simplesmente, num

mero pedido de informacéo procedimental. ,Lﬁ



Exemplos de medidas:

Criago de mecanismos de controlo acrescido do exercicio de fungdes
por parte dos técnicos e dirigentes intervenientes nos procedimentos
autorizagéo e licenciamento de operagdes urbanisticas;

Agilizar, nos casos em que tal se verifique, as comunicacdes de infracgdo as
respectivas ordens profissionais, nomeadamente no que respeita a intervengao
em procedimentos em que possa existir conflito de interesses;

Implementacéo de medidas de organizag&o do trabalho, nas unidades organicas,
por forma a assegurar a rotatividade e variabilidade, por parte dos técnicos, no
exercicio das suas fungdes;

Criacdo de regras de distribuigdo de processos que acautelem que a um
determinado técnico ndo seja cometido de forma continuada os processos de
determinado requerente, e que ndo seja cometida a apreciagéo, continuada, de
procedimentos de idéntica natureza;

Exigéncia de entrega de uma declaragdo de impedimento, que devera ser
expressa e sob a forma escrita, apensa ao processo em andlise;

Informatizagéo dos procedimentos por forma a no permitir que a hierarquia
temporal da entrada dos procedimentos possa ser modificada;

Criagdo de um sistema, na aplicagéo informatica, de justificagio e alerta
obrigatérios relativamente ao nfo cumprimento de prazos no ambito dos
procedimentos de licenciamento ou autorizagéo de operagdes urbanisticas.

Segregagéo e rotatividade de fungdes relativas & apreciagido dos processos de
obras, sua fiscalizagéo, e participagdo na eventual instrugdo de procedimentos
contraordenacionais;

Nomeagéo de um gestor do procedimento e identificagéo do respectivo contacto
dentro dos servigos;

Disponibilizagéo, em local visivel e acessivel ao publico, do organograma do
servigo/unidade orgénica, bem como da identificagdo dos respectivos dirigentes e
trabalhadores;

Disponibilizagéo, em local visivel e acessivel ao publico, de um organograma,
dos meios de reac¢do ou reclamagdo que o requerente tem disponiveis, dos
prazos de decisao e identificagdo da entidade decisora;

Informac3o visivel relativa a existéncia do livro de reclamagées no servico;

Elaboragédo de um relatério anual das reclamagdes apresentadas por tipo,
frequéncia e resultado da decis3o;

Elaborac&o de um levantamento anual das infracgdes disciplinares nas unidades
organicas que gerem este tipo de procedimentos, apresentadas por tipo,
frequéncia, e pena aplicada;

Disponibilizagédo de formulérios-tipo relativos aos pedidos de informagao

Y

procedimental bem como de formularios-tipo relativos a apresentagio de




reclamagdes, que facilitem a utilizagéo deste tipo de instrumento por parte
particular;

@
Al

Disponibilizagédo, através das novas tecnologias de informagio, de toda a /
informagdo de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei
de Acesso aos Documentos Administrativos.
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RECURSOS HUMANOS

Exemplos de riscos:

Utilizagéo de critérios de recrutamento com uma excessiva margem de
discricionariedade ou que, reportando-se ao uso de conceitos indeterminados, nio
permitam que o recrutamento do pessoal seja levado a cabo dentro de principios
de equidade;

Utilizagao de critérios preferenciais pouco objectivos;

O recrutamento ou a deciséo de recrutamento & objecto de decisdo de érgdo nio
colegial;

Utilizagéo de critérios de avaliacdo dos trabalhadores pouco objectivos, que
comportem uma excessiva margem de discricionariedade ou que, reportando-se
ao uso de conceitos indeterminados, possam permitir que a avaliagdo dos
trabalhadores néo seja levada a cabo dentro de principios de equidade;

Utilizagéo de elenco subjectivo de critérios de avaliagéo, ndo permitindo que a
fundamentagéo das decisGes finais de avaliagio sejam facilmente perceptiveis e
sindicaveis;

Nao intervengéo no processo de avaliagéo de érgao colegial;

Auséncia de mecanismos que obriguem a rotatividade dos elementos integrantes
dos juris;

Intervengédo no procedimento de selecgdo ou no procedimento de avaliagdo do
pessoal de elementos com relages de proximidade, relagbes familiares ou de
parentesco com os candidatos ou com os avaliados;

Auséncia ou deficiente fundamentagéo dos actos de selecgido de pessoal;
Auséncia ou deficiente fundamentacio dos resultados das decisdes de avaliagio;
Utilizag&o excessiva de mecanismos excepcionais de promog¢ao na carreira;

Utilizagdo excessiva do recurso a trabalho extraordinario como forma de suprir
necessidades permanentes dos servigos;

Utilizag&o da contratacéo a termo ou das prestagdes de servicos como mecanismo
para satisfagdo de necessidades permanentes do servigo;

N&o disponibilizagdo, aos interessados, de mecanismos de acesso facilitado e
célere a informagéo procedimental relativa aos procedimentos de selecgso ou de
avaliagéo de pessoal, por parte dos interessados (ver as consideragdes tecidas
acima relativamente a este item, no ambito do regime juridico da urbanizago e da

edificacdo). @

Exemplos de medidas:

Elenco objectivo de critérios de selec¢do de candidatos que permita que a Q_Q/
fundamentagéo das decisbes de contratar seja facilmente perceptivel e sindicavel;



As decisdes tomadas sem intervengdo de 6rgdo colegial devem ser devi nt
fundamentadas;

Nomeacdo de um responséavel ou “gestor” do procedimento e identificagdo do
respectivo contacto dentro dos servigos;

Disponibilizagéo, em local visivel e acessivel ao publico, do organograma do
servico/unidade organica, bem como da identificagdo dos respectivos dirigentes e
trabalhadores;

Disponibilizagéo, em local visivel e acessivel ao publico, de um organograma, dos
meios de reac¢éo ou reclamagéo que o requerente tem disponiveis, dos prazos de
deciséo e identificagdo da entidade decisora;

Informagao visivel relativa a existéncia do livro de reclamagées no servigo;

Elaboragdo de um relatério anual das reclamagbes apresentadas por tipo,
frequéncia e resultado da deciséo;

Disponibilizacdo de formulérios-tipo relativos aos pedidos de informagao
procedimental bem como de formularios-tipo relativos a apresentacdo de
reclamagdes, que facilitem a utilizagdo deste tipo de instrumento por parte do

particular;

Criagao de regras gerais de rotatividade dos elementos que compdem os jaris de
concurso, de forma a assegurar que as decisdes ou as propostas de decisdo ndo
fiquem, por regra, concentradas nos mesmos trabalhadores, dirigentes, ou eleitos;

Exigéncia de entrega de uma declaragédo de impedimento, que devera ser
expressa, sob a forma escrita, € apensa ao procedimento em causa;

Sensibilizar os intervenientes decisores no ambito dos procedimentos de
recrutamento e selecgéo, de avaliagéo, ou outros actos de gestdo de pessoal, para
a necessidade de fundamentagao das suas decisdes;

Levantamento anual das reclamacdes, recursos hierarquicos ou acgdes judiciais
interpostas, em que o reclamante ou recorrente alega, com sucesso, a auséncia ou
a deficiente fundamentacao das decisdes da Administragéo;

Elaborar orientagdes no sentido da néo utilizacao do trabalho extraordinario como
forma de suprir necessidades permanentes dos servigos;

Elaborar orientagbes no sentido da n&o utilizagio da contratagdo a termo
resolutivo certo como meio de suprir necessidades permanentes dos servigos;
Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de informagao, de toda a
informagdo de caracter administrativo, nos termos do estabelecido

na Lei de Acesso aos Documentos Administrativos.

i



GESTAO FINANCEIRA

Exemplos de riscos:

Realizagdo e pagamento de trabalhos a mais antes da respectiva despesa ter sido
devidamente autorizada;

Pagamento de despesas apds decisdo de recusa do visto;

Pagamento de revisdes de pre¢os nas empreitadas sem que a respectiva despesa
seja autorizada previamente pela entidade com competéncia para o efeito;

Pagamentos dos honorarios a projectistas relativamente a situagdes néo previstas
contratualmente;

Assuncao de despesas sem prévio cabimento na respectiva dotagdo orgamental;

Regularizagdes de existéncias que conduzem a perdas extraordinarias por
divergéncias verificadas entre os registos contabilisticos e as contagens fisicas;

Deficiente controlo interno na area do aprovisionamento quanto a execugéo dos
concursos, gestao de stocks, recepgdo e armazenagem de bens e produtos;

Impossibilidade de controlo sobre a execugdo orgamental por deficiéncia das
aplicagdes informaticas;

Erros processuais em actividades que saem fora do ambito normal do controlo
interno da Camara;

Erros de soma e de transposigéo de saldos nos mapas de prestagao de contas;
Omissbdes na prestagdo de contas do movimento de operagdes de tesouraria;

Deficiente controlo dos compromissos assumidos e das dotagdes orgcamentais
disponiveis;

Nao inscrigcao de receitas provenientes de juros das instituicGes de crédito;
Despesas objecto de inadequada classificagdo econdémica;

Deficiéncias ao nivel da inventariagdo e avaliagédo dos bens.

Exemplos de medidas:

Informatizacdo integrada dos procedimentos de controle interno e contabilidade;

Contabilidade Interna com imputagdo por centros de custos correspondentes a
unidade orgénica de menor grau, se possivel; JV LP

Maior responsabilizagdo pelo cumprimento das normas financeiras; Considerar



padrdes rigorosos de desempenho e responsabilizagéo pelos trabalhadores;
Arquitectar procedimentos com normas e regulamentos bem definidos;

Definir correctamente planos e objectivos;

Estruturas organizativas sélidas portadoras de informagido; Procedimentos
efectivos e documentados;

Limites de responsabilidade bem definidos;

Uso eficiente e econémico dos recursos, avaliando a optimizagdo dos mesmos
para obter o cumprimento dos objectivos;

Segregacao de fungdes, evitando que sejam atribuidas a8 mesma pessoa duas ou
mais fungées;

Registo metddico dos factos, sendo que todas as operagbes devem ser relevadas
de uma forma sistémica e sequencial e todas as passagens dos documentos pelos
diversos sectores devem ficar documentadas;

Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de informagédo, de toda a
informagao de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos.



